
Guía de uso del Aplicativo Facturación Móvil. 

1. En el Play Store de Google, colocar en búsqueda “Facturación Móvil STARSOFT”, luego 

hacer click en la primera opción como se muestra en la siguiente captura e instalar el 

aplicativo. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Luego de instalado podremos ejecutar el aplicativo, una vez cargue, solicitará se ingrese 

el Ruc (el cual está asociado con la licencia de Starsoft) usuario y contraseña (estos 

serían las mismas credenciales que en el módulo de Ventas). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Al ingresar verá cómo se sincroniza automáticamente con el servidor de la base de 

datos, para mostrar la información que se requiera al momento de facturar, verá una 

pantalla donde podrá consultar: Clientes, Productos, Comprobantes emitidos desde su 

smartphone, Cambiar empresa y sincronizar en caso lo requiera. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. En la opción de Clientes, podrá visualizar todos aquellos que han sido registrados desde 

el modulo de Ventas, verá un botón (+Agregar Cliente), donde fácilmente puede 

agregar clientes nuevos de ser necesario. Allí podrá asignarle un código de identificación 

al nuevo cliente, tipo de documento (DNI, RUC, CE, Pasaporte, Otro), y numero de 

documento según sea el caso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

5. Al seleccionar un cliente, verá una pantalla donde verá sus datos, y tres (3) botones 

donde podrá elegir qué operación realizar, Emitir comprobantes, Consultar pedidos o 

bien, Consultar comprobantes emitidos para ese cliente seleccionado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Al seleccionar la opción de “Emitir Comprobantes” Verá una pantalla como la siguiente, 

donde podrá elegir el punto de ventas del cual requiere emitir el comprobante y el tipo 

de moneda a usar (Moneda Nacional, Moneda extranjera). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Una vez seleccionadas las opciones anteriores, tendrá una pantalla que le solicitará 

agregar uno o más productos (imagen izquierda) para emitir el documento de ventas, 

al seleccionar agregar productos y al haber seleccionado su producto, podrá ver (en la 

imagen derecha) que podrá visualizar el valor de éste y tendrá un campo para ingresar 

la cantidad del articulo a facturar. Al seleccionar el articulo podrá abrir el botón de 

consultar Stock para ver cantidad disponible. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Luego de llenar los datos del articulo seleccionado, éste se cargará en el comprobante, 

y al hacer click en continuar, verá una pantalla de Datos Adicionales, donde va 

seleccionar el Tipo de documento que desea emitir, el número de serie que 

corresponda, para comprobantes electrónicos, la forma de pago, y las observaciones 

correspondientes al comprobante.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9.- Luego de haber colocado todos los datos y finalizado el proceso de emisión del comprobante, 

verá una pantalla de notificación indicando el tipo de documento emitido con el numero de serie 

y el correlativo correspondiente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.- En el botón de Consulta de comprobantes de la pantalla principal, al seleccionarla, podrá 

ver todos aquellos que hayan sido emitidos desde su teléfono móvil. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11.- En la opción de productos podrá visualizar todos aquellos productos cargados en el modulo 

de ventas, y podrá consultar el precio del articulo y cuando hay en stock. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.- Por último, tiene la opción de cambiar empresa si así lo desea para emitir comprobantes 

desde otra razón social, de igual forma la opción de sincronizar con la base de datos 

manualmente, y si desea cerrar la sesión ya abierta en el aplicativo, seleccionando el botón de 

Salir podrá cerrar dicha sesión. 


